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 株式会社エイチ・アイ・エス（本社：東京都新宿区 以下 H.I.S.）グループ会社 H.I.S.ホテルホールディングス株式会

社（本社：東京都新宿区 以下 H.H.H.）による「変なホテル ラグーナテンボス」が本日開業いたしました。 

 

 本日朝 11時より記者会見・オープニングセレモニーを行い、H.I.S.代表取締役会長兼社長の澤田秀雄、H.H.H.代表取

締役社長の平林朗、株式会社ラグーナテンボス（本社：愛知県蒲郡市）代表取締役社長の巽泰弘（たつみやすひろ）、

変なホテル ラグーナテンボスマネージャーの正司一平（しょうじいっぺい）がご来賓の皆様と登壇し、鏡開きを執り行いました。 

 

 変なホテルは先進技術を導入し、ワクワクと心地よさを追求したロボットを活用したホテルです。2015年7月に長崎県ハウス

テンボスに初号棟を開業、「初めてロボットがスタッフとして働いたホテル」としてギネス世界記録®にも認定されました。今回 3

号棟として東海地区に初めて開業した変なホテル ラグーナテンボスは、テーマパーク「ラグナシア」初の直結ホテルとして設立さ

れました。テーマパークに隣接したこのホテルは、エンタテインメント性に特化し、単なる宿泊施設としてではなく、ワクワクいただけ

るような仕掛けを取り入れております。 

 

変なホテル ラグーナテンボス概要  

住所：愛知県蒲郡市海陽町 1-4-1  

客室数：100部屋 

       スタンダードツイン（25.75～28.64 ㎡） 

         スタンダードトリプル（28.64 ㎡） 

       デラックスツイン（40.63 ㎡） 

アクセス：JR「蒲郡」駅から無料シャトルバスにて約 15分 

駐車場：ホテル駐車場/ラグナシア駐車場併用 

http://www.h-n-h.jp/lagunatenbosch/ 

 

ロビー ※変なホテル ラグーナテンボスのみ！ 

ホテルに入ってまず目に入るのは、全長 7 メートルの巨大な恐竜。 

吹き抜けのロビーを存分に活用した、リアルな動きと鳴き声は迫力満点です。 

夜にはティラノサウルスと、土ボタルをイメージした幻想的な音と光のショーを 

見ることができます。（1日 3回上演予定） 

その他、併設の水槽には古代魚シーラカンスのロボットが遊泳しております。 

ホテルきっての No.1 フォトスポットとなっております。 

 東海地区初出店！  

変なホテル ラグーナテンボス 開業 
～初のラグナシア直結ホテルとして県内外のお客様をロボットがおもてなし～ 

 

ロビー 

http://www.h-n-h.jp/lagunatenbosch/
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本件に関する報道関係のお問い合わせ先 

株式会社エイチ・アイ・エス 広報室 TEL：03-5908-2346 
営業時間：平日/10：00～18：30 土日祝/休み 

 

 

フロント 

ティラノサウルス母子 2頭がフロント業務を行います。 

日本語、英語、中国語、韓国語の 4 言語に対応しており、 

日本語は音声認識にて、他言語はパスポートにてチェックインとなります。 

客室はカードキー、チェックイン・チェックアウト・清算はすべてロボット対応です。 

 

客室 

2 名様～最大 4名様がベッド利用いただけるお部屋です。 

東洋紡と変なホテルが共同開発した体圧分散性に優れたマットレスを導入。 

横幅 120cm のセミダブルサイズでゆったりと心地よい睡眠へ誘います。 

 

＜客室内ロボット＞ ※変なホテル ラグーナテンボスのみ！ 

日本語、英語、中国語、韓国語の 4 言語に対応した客室ロボットを導入。 

リモコン機能や天気案内、ラグーナテンボスのイベント案内など行います。 

＜handy 導入＞ ※変なホテル ラグーナテンボスのみ！ 

ホテルアメニティとして無料のスマートフォン「handy」を導入します。 

通話料金が無料。国内だけでなく海外にも自由に電話ができます。 

宿泊中はラグーナテンボスに持ち出しも可能で、施設の割引クーポンなどを 

プッシュ通知でお知らせする機能も搭載しております。 

＜ルームサービスロボット＞ ※変なホテル ラグーナテンボスのみ！ 

ルームサービスをロボットが配達します。 

到着と開錠パスワードは連携した客室内ロボットがお知らせいたします。 

お土産など、お客様のオーダー物品をお部屋までお持ちします。 

 

レストラン ※変なホテル ラグーナテンボスのみ！ 

「変化・進化し続ける」をコンセプトに、伊・仏・和・中の有名シェフが順番に 

料理をプロデュースいただくレストランを併設しております。 

記念すべき第 1弾シェフは、イタリア料理の先駆者・落合務シェフ！ 

営業時間：朝食 7：00～9：00  

昼食 11:00～14:00 

夕食 18:00～21:00 

バータイム 21:00～23:00 

席数：136 席（テラス 52 席含む） 

 

ドッグルーム ※変なホテル ラグーナテンボスのみ！ 

変なホテル初、愛犬と一緒に宿泊可能なお部屋を設定しました。（2 部屋） 

室内飼育 10kg 以下の小型犬 1室 2頭まで一緒に泊まることが可能です。 

※愛犬のご宿泊代が別途必要となります。 

※事前に愛犬宿泊申請が必要となります。ホテルへお申し付けください。 

※施設内移動の際はキャリーに入れていただきますようお願いいたします。 

※条件等、詳細はホテルまでお問い合わせください。 

フロントロボット 

客室一例 

handy 

昼食/コース料理一例 

ドッグルーム一例 


